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JARELEVALVE AKT (JARELKONTROLL)

I. ULDSATTED

1.1.  Jarelevalve teostamise diguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 16ige 1.

1.2.  Jarelevalve teostamisel kontrolliti OU Maarjamaja (registrikood 16550027) véljaspool
kodu osutatava Uldhooldusteenuse  (hooldusteenus) osutamise  vastavust
sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 ma&aruses nr 36
"Noéuded valjaspool kodu osutatavale 66paevaringsele tldhooldusteenusele" (maarus)
satestatud nduetele.

1.3.  Jarelkontrolli teostamise aeg: 01.07 - 04.07.2025.

1.4. Jarelkontrolli teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) Uldosakonna jarelevalve talituse
juhtivspetsialist Svetlana Kubpart.

1.5.  Jarelkontrollis kasutatud meetodid: paringud majandustegevuse registris (MTR), e-

kirjavahetus, dokumentide analtus.
1.6.  Jarelkontrolli Ibiviimisel osales OU Maarjamaja juhataja Kéatlin Keeroja.

Il. JARELEVALVE TULEMUSED

Jarelkontrolli kaigus tuvastati, et OU Maarjamaja on kdrvaldanud 19.02.2025 jarelevalve aktis nr
5.1-3/2221-3 punktides 2.3.-2.4 kirjeldatud rikkumised ning SKA |6petab jarelevalvemenetluse.

ll. JARELEVALVEMENETLUSE KOKKUVOTE

3.1. SKA algatas Maarjamaja OU-s (Hooldekodu) jarelkontrolli 01.07.2025. SKA palus
Hooldekodul jarelkontrolli labiviimiseks esitada 2025. aasta mai, juuni ja juuli
tooajatabelid, kus on kajastatud kdik teenusesaajatega vahetult to6tavad isikud. Lisaks
paluti selgitada, kuidas on Hooldekodus jarelevalve jargselt tagatud teenusesaajate
privaatsus (meditsiiniprotseduuride teostamisel, hooldustoimingutel, potitooli kasutajate
tubades). Kas on paigaldanud taiendavalt pulsivaid privaatsust pakkuvaid sirme voi
kardinaid vdi kasutatakse teisaldatavaid vahendeid.

3.2.  Hooldekodu esitas tahtaegselt jarelkontrolliks vajaminevad dokumendid ja selgitused.

3.3. Seisuga 03.07.2025 todtab Hooldekodus 20 hooldus- ja abihooldustédtajat. Esitatud
téoajatabelite alusel leidis kinnitust, et abihooldusttdtajad tédtavad hooldustéotajate
juhendamisel.

SKA seisukoht: Hooldekodu on SHS § 22 I6ike 3 rikkumise kdrvaldanud.



3.4. OU Maarjamaja juhataja edastas 03.07.2025 jargmise selgituse: jarelevalve jargselt on
Maarjamaja juhatus viinud aktiivselt 1abi nii individuaalvestlusi td6tajatega kui ka
Uhiskoosolekuid teenusesaajate privaatsuse tagamise teemal. Protseduure teostades
sulgetakse toa uks, mitmekohalises toas teostatakse protseduure sirmi taga. Lisaks on
juhatus paigaldanud  tdotajatele meeldetuletuseks privaatsuse = tagamise
»,mottemullid“(foto lisana) td6tajate puhkeruumi ja meditsiiniruumi ustele. Kdigi klientide
tubades on vahemalt Uks teisaldatav sirm protseduuride labiviimiseks. Laoruumis on
olemas taiendavad sirmid juhuks, kui teenusesaaja soovib mitmekohalises toas kasutada
sirmi voodite vahel 66paevaringselt. Maarjamaja senine praktika naitab, et teenusesaajad
ei ole seda soovi valjendanud, kuid hetkel on selline lahendus kasutusel kahes toas, kus
vastav soov on olemas. Potitooli kasutajatele on tagatud sirmi olemasolu toas ning
potitooli kasutatakse alati sirmi taga. Potitoolid kasutusel 3 toas. Td6tajatega on vastavad
téoprotsessid korduvalt suuliselt 1abi kaidud. Asutusesiseselt on tehtud aktiivset
selgitustddd ja jarelevalvet privaatsuse tagamise teemal. Samuti on té6tajatele edastatud
privaatsuse tagamise olulisust réhutav meeldetuletav kiri asutuse infostisteemi Salus
kaudu.

SKA seisukoht: Hooldekodu on SoMm nr 36 § 2 Ig 3 ndude taitnud ja sellega rikkumise
korvaldanud.

(allkirjastatud digitaalselt)
Svetlana Kubpart
juhtivspetsialist (jarelevalve)
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