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04.07.2025 nr 5.1-3/2221-6 

I. ÜLDSÄTTED 
 
1.1. Järelevalve teostamise õiguslik alus: sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 157 lõige 1.  
1.2. Järelevalve teostamisel kontrolliti  OÜ Maarjamaja (registrikood 16550027) väljaspool 

kodu osutatava üldhooldusteenuse (hooldusteenus) osutamise vastavust 
sotsiaalhoolekande seaduses (SHS) ja sotsiaalkaitseministri 19.06.2023 määruses nr 36 
"Nõuded väljaspool kodu osutatavale ööpäevaringsele üldhooldusteenusele" (määrus) 
sätestatud nõuetele.  

1.3. Järelkontrolli teostamise aeg: 01.07 - 04.07.2025.  
1.4. Järelkontrolli teostaja: Sotsiaalkindlustusameti (SKA) üldosakonna järelevalve talituse 

juhtivspetsialist Svetlana Kubpart.  
1.5. Järelkontrollis kasutatud meetodid: päringud majandustegevuse registris (MTR), e- 

kirjavahetus, dokumentide analüüs.  
1.6. Järelkontrolli läbiviimisel osales OÜ Maarjamaja juhataja Kätlin Keeroja. 
 
II. JÄRELEVALVE TULEMUSED 
 
Järelkontrolli käigus tuvastati, et OÜ Maarjamaja on kõrvaldanud 19.02.2025 järelevalve aktis nr 
5.1-3/2221-3 punktides 2.3.-2.4 kirjeldatud rikkumised ning SKA lõpetab järelevalvemenetluse. 
 
III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE 
 
3.1. SKA algatas Maarjamaja OÜ-s (Hooldekodu) järelkontrolli 01.07.2025. SKA palus 

Hooldekodul järelkontrolli läbiviimiseks esitada 2025. aasta mai, juuni ja juuli 
tööajatabelid, kus on kajastatud kõik teenusesaajatega vahetult töötavad isikud. Lisaks 
paluti selgitada, kuidas on Hooldekodus järelevalve järgselt tagatud teenusesaajate 
privaatsus (meditsiiniprotseduuride teostamisel, hooldustoimingutel, potitooli kasutajate 
tubades). Kas on paigaldanud täiendavalt püsivaid privaatsust pakkuvaid sirme või 
kardinaid või kasutatakse teisaldatavaid vahendeid.  

3.2. Hooldekodu esitas tähtaegselt järelkontrolliks vajaminevad dokumendid ja selgitused. 
 

3.3. Seisuga 03.07.2025 töötab Hooldekodus 20 hooldus- ja abihooldustöötajat. Esitatud 
tööajatabelite alusel leidis kinnitust, et abihooldustöötajad töötavad hooldustöötajate 
juhendamisel. 
 
SKA seisukoht: Hooldekodu on SHS § 22 lõike 3 rikkumise kõrvaldanud. 
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3.4. OÜ Maarjamaja juhataja edastas 03.07.2025 järgmise selgituse: järelevalve järgselt on 
Maarjamaja juhatus viinud aktiivselt läbi nii individuaalvestlusi töötajatega kui ka 
ühiskoosolekuid teenusesaajate privaatsuse tagamise teemal. Protseduure teostades 
sulgetakse toa uks, mitmekohalises toas teostatakse protseduure sirmi taga. Lisaks on 
juhatus paigaldanud töötajatele meeldetuletuseks privaatsuse tagamise 
„mõttemullid“(foto lisana) töötajate puhkeruumi ja meditsiiniruumi ustele. Kõigi klientide 
tubades on vähemalt üks teisaldatav sirm protseduuride läbiviimiseks. Laoruumis on 
olemas täiendavad sirmid juhuks, kui teenusesaaja soovib mitmekohalises toas kasutada 
sirmi voodite vahel ööpäevaringselt. Maarjamaja senine praktika näitab, et teenusesaajad 
ei ole seda soovi väljendanud, kuid hetkel on selline lahendus kasutusel kahes toas, kus 
vastav soov on olemas. Potitooli kasutajatele on tagatud sirmi olemasolu toas ning 
potitooli kasutatakse alati sirmi taga. Potitoolid kasutusel 3 toas. Töötajatega on vastavad 
tööprotsessid korduvalt suuliselt läbi käidud. Asutusesiseselt on tehtud aktiivset 
selgitustööd ja järelevalvet privaatsuse tagamise teemal. Samuti on töötajatele edastatud 
privaatsuse tagamise olulisust rõhutav meeldetuletav kiri asutuse infosüsteemi Salus 
kaudu. 

 
SKA seisukoht: Hooldekodu on SoMm nr 36 § 2 lg 3 nõude täitnud ja sellega rikkumise 
kõrvaldanud. 

 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Svetlana Kubpart  
juhtivspetsialist (järelevalve)  
 


	I. ÜLDSÄTTED
	II. JÄRELEVALVE TULEMUSED
	III. JÄRELEVALVEMENETLUSE KOKKUVÕTE

